STANDARD

ELEMENTI MISURABILI

Identificare correttamente la madre e il neonato

Tutti gli operatori verificano I'identificazione della madre e del neonato

1. Prima della somministrazione dei farmaci;

2. Prima dell’esecuzione di procedure diagnostico-terapeutiche, di procedure invasive e di
interventi chirurgici;

3. Prima di eseguire prelievi di sangue o campioni biologici;

4. Prima di un’eventuale trasfusione di sangue o emoderivati;

5. Prima di dare il neonato ai genitori;

6. Prima del trasferimento dalla sala parto.

Sono definite, formalizzate e condivise le

1. Modalita, gli strumenti ed i momenti di identificazione della madre (se necessario anche del
padre) e del neonato (braccialetto singolo, doppio, foto etc.) che sono
identificati con nome, cognome e data di nascita.

identificazione della coppia madre/neonato.

3. Modalita di identificazione del neonato in sala parto nel caso in cui la madre non consenta di
essere nominata.

2. Modalita di

Tutti gli operatori conoscono e applicano le modalita di identificazione definite e i loro
comportamenti sono monitorati

Sono valutati i bisogni di educazione sanitaria
della diade madre/neonato e, se appropriato, della
famiglia

Gli operatori sono in grado di individuare i bisogni specifici dei genitori (educativi, formativi e di
sostegno) e, laddove necessario, si rendono disponibili a fornire spiegazioni per I'accudimento
del neonato.

Il personale sanitario & formato e periodicamente aggiornato sugli aspetti comunicativi e
relazionali

contatti verbali con i genitori avvengono rispettandone ritmi e tempi, nonché luoghi e metodologie
definite

Gli elementi significativi di carattere sanitario vengono comunicati verbalmente ai genitori,
condivisi con I'equipe e documentati in cartella clinica

Il punto nascita promuove I allattamento al seno

Sono definite, formalizzate e condivise dagli operatori del punto nascita (ostetricia e
neonatologia) le politiche e i comportamenti da attuare per sostenere I"allattamento al seno

L attaccamento al seno é favorito nell'immediato post-partum, con personale e spazi
funzionalmente dedicati

E" documentata in cartella clinica e nella lettera di dimissione I'attivita degli operatori e le
indicazioni a sostegno dell*allattamento al seno

Il punto nascita promuove il bonding (processi di
attaccamento madre/neonato)

Sono definite, formalizzate e condivise con i genitori le pratiche connesse al bonding

Sono definite, formalizzate e condivise le prime attivita di accudimento al neonato che, laddove
possibile, possono essere effettuate dai genitori

Tutti gli operatori con periodicita definita sono stati formati rispetto ai tempi di adattamento e le
competenze del neonato nelle prime ore di vita

Tali azioni sono riportate in cartella

Appropriatezza e sicurezza del taglio cesareo

Sono definite, formalizzate e condivise le indicazioni al taglio cesareo programmato ed in
urgenza/emergenza

L'indicazione al taglio cesareo & esplicitata e motivata in cartella clinica ostetrica

e verificata e rivalutata pre-operatoriamente I'indicazione al taglio cesareo

E" utilizzata una specifica checklist per la sicurezza in sala operatoria di ostetricia comprensiva di
time out anche nelle situazioni di urgenza.

Sono definite, formalizzate e condivise le modalita operative per taglio cesareo programmato ed
in urgenza/emergenza anche in caso di altre emergenze ostetriche in contemporanea

Tutti gli operatori applicano le modalita definite e i loro comportamenti sono monitorati

Il punto nascita sostiene le pratiche corrette di
lavaggio ed igiene delle mani

Sono definite, formalizzate e condivise le procedure di lavaggio delle mani ed utilizzo dei guanti.

Sono esposte (in forma cartacea o video) le modalita di corretto lavaggio delle mani per gli
operatori

Sono esposte (in forma cartacea o video) in diverse lingue le modalita di corretto lavaggio delle
mani per la persone di riferimento scelta dalla donna

| comportamenti degli operatori sono monitorati




