
 

 
  

 

  
 

  

 

Curriculum Vitae 
Europass 

 

  

  

Informazioni personali  

Cognome/Nome Palazzolo Claudia 
Indirizzo  
Telefono    

E-mail  
  

Cittadinanza Italiana  
  

Data di nascita 20/03/1971 
  

Sesso Femmina 
  

  
  

Esperienza professionale  
  

Date  dal 16/11/2003 ad oggi  
 

Lavoro o posizione ricoperti  Collaboratore Professionale Sanitario Infermiere Ctg.D 
Principali attività e responsabilità  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda Ospedaliera OO.RR. Villa Sofia-Cervello, Viale Strasburgo n. 233, Palermo 
 

Tipo di attività o settore  Sanitario 
 

                                                           
Date 

  
 dal 14/12/1999 al 13/02/2000 contratto a tempo determinato/full time; 
 dal 11/04/2000 al 11/08/2000 contratto a tempo determinato/full time; 
 dal 05/09/2000 al 08/11/2003 contratto a tempo indeterminato/full time. 
 

Lavoro o posizione ricoperti  Infermiere Professionale 
  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Casa di Cure Candela S.p.A Via Valerio Villareale n. 54, Palermo 
                                                          
                                                        

                                                            
Date  

  
  
 
 dal 01/02/1997 al 31/07/1997 
 dal 16/03/1999 al 15/09/1999. 
 

Lavoro o posizione ricoperti  Infermiere Professionale 
Principali attività e responsabilità  

Nome e indirizzo del datore di lavoro  Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico Paolo Giaccone Via del vespro n.129, Palermo 
 

  

Non è possibile visualizzare l'immagine.



 

 
  

 

 
 

Istruzione e formazione 

  

                                                          
Date 

 
14/07/2020 

Titolo della qualifica rilasciata Master di I livello in Management e funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie  
Principali tematiche/competenza 

professionali possedute 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

UNINT di Roma  

Livello nella classificazione nazionale 
o internazionale 

105/110 

                                                          
Date 

 
22/01/2007 

Titolo della qualifica rilasciata Corso integrativo di Laurea in Infermieristica   
Principali tematiche/competenza 

professionali possedute 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli studi di Plaermo  

                                                          
Date 

 
30/06/1995 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di infermiere professionale 
Principali tematiche/competenza 

professionali possedute 
 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 
Livello nella classificazione nazionale 

o internazionale 

Scuola per infermieri Professionali di P.O. V. Cervello di Palermo  
 
Iscrizione IPASVI n. 4254 

                                                          
Date 

 
01/02/1999 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma Operatore sociale assistente all’Handicap 
Principali tematiche/competenza 

professionali possedute 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
 

 
 
 
Ce.Na.S.C.A. 

                                                          
Date 

 
1988/89 

Titolo della qualifica rilasciata DIPLOMA Di MATURITA’ TECNICA Di RAGIONIERE E PERITO COMMERCIALE- Specializzazione 
Merceologia 

Principali tematiche/competenza 
professionali possedute 

 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

 
Livello nella classificazione nazionale 

o internazionale 
 

Date 
Titolo della qualifica rilasciata 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
 
 

 
l’I.T.C. statale “Duca degli Abruzzi” di Palermo 
 
 
60/60 
 
30/07/1990 
Operatore e programmatore su pc 
 
I.A.L. 
 
 



 

 
  

 

 
 
 
 
 
 
 

Capacità e competenze 
personali 

 
Madrelingua 

 
Altra lingua 

 
 
 

Capacità e competenze sociali 
 

Capacità e competenze organizzative 
 

Capacità e competenze tecniche 
 

                                                    
 

 Patente 
 

Attività di docenza 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Attività di aggiornamento 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

italiano 
 
inglese 
 
 
Spiccata propensione alle relazioni umane e forte empatia 
 
 
Ottime capacità di coordinamento e problem solving 
 

 Lunga esperienza nel ruolo di infermiere professionale che ha sviluppato know-how nella gestione di gruppi 
di lavoro e di complessità ed emergenza 
 
  
 B 

 
 
 

       04/03/2013:Modulo di “Educazione alla salute e primo soccorso” per “Operatore di animazione turistico-    
alberghiera sede-Partinico (PA) per complessive 20 (venti) ore di didattica. Ente organizzatore: I.SVI.RE.; 
 
       01/09/2011:Modulo di “ELEMENTI DI PRIMO SOCCORSO” per complessive ore 24 (ventiquattro) per: 
“Assistente Domiciliare e dei Servizi Tutelari”-sede Balestrate (Pa); 
 
       01/09/2011: Modulo di “ELEMENTI DI PEDIATRIA E PUERICULTURA” per complessive ore 24 
(ventiquattro) per “Assistente Domiciliare e dei Servizi Tutelari”- sede:Balestrate (Pa). 

 
 
 
 

        Partecipazione a “ENT Technology Roadshow. 08/04/22 
 
Denominazione del corso: Diagnosi e trattamento di psoriasi e infezioni cutanee. 
28/11/2021  ecm 50,0; 
 
Denominazione del corso: L’importanza delle vaccinazioni di richiamo per la salute pubblica 
10/10/2020 ecm 50,0; 
 
Denominazione del corso: La telemedicina e la cura a distanza ai tempi del Covid-19e nel nostro futuro: 
la responsabilità del medico in telemedicina; 
13/06/2020 ecm 3,60; 
 
Denominazione del corso: PBLS-D: corso la riabilitazione cardiopolmonare pediatrica di base, la 
defibrillazione precoce e le manovre di disostruzione da corpo estraneo. 
26/04/2020 ecm 6,0; 
 
Denominazione del corso: Batti il 5- La buona pratica dell’igiene delle mani. 
26/04/2020 ecm 6,0; 
 
Denominazione del corso: Covid-19: guida pratica per operatori sanitari. 
12/04/2020 ecm 10,40; 
 
Denominazione del corso: Nuovo Coronavirus. 
02/04/2020 ecm 3,6; 



 

 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Denominazione del corso: La dieta chetogenica: definizione e applicazioni cliniche nel paziente con 
eccesso di peso. 
23/03/2020 ecm 22,50; 
 
 
 
Denominazione del corso: La salute dell’osso nel carcinoma mammario e prostatico durante il 
trattamento ormonale adiuvante 2020. 
28/02/2020 ecm 12; 
 
Denominazione del corso: L’educazione terapeutica nell’era delle nuove tecnologie : come e dove. 
19/02/2020 ecm 6; 
 
Denominazione del corso: Il Linfoma di Hodgkin. 
17/02/2020 ecm 8; 
 
Denominazione del corso: Gli effetti della legge 24/2017 sulla responsabilità professionale degli 
infermieri. 
09/02/2020 ecm 3,90; 
 
Denominazione del corso: L’infermiere e le cure palliative. 
09/02/2020 ecm 8; 
 
Denominazione del corso: Prevenire, Riconoscere e Disinnescare l’aggressiviotà e  la violenza contro gli 
operatori della salute.  
09/02/2020 ecm 39,60; 
 
Denominazione del corso: Gestione del rischio clinico: applicazione delle procedure aziendali. 
27/06/2019 ecm 6; 
 
Denominazione del corso: La sicurezza negli ambienti di lavoro .formazione dei lavoratori D.Lgs 81/08 ex 
art. 37. 
27/05/2019 ecm 12; 
 
Partecipazione al XIX Congresso Nazionale AOICO - La chirurgia del facciale e dintorni; 
27/01/2018 
 
Denominazione del corso: Gestione del paziente laringectomizzato con protesi fonatoria. 
07/05/2015 ecm 6; 
 
Denominazione del corso: Gestione del paziente laringectomizzato con protesi fonatoria. 
18/04/2015 ecm 7; 
 
Denominazione del corso: Recenti acquisizioni nella riabilitazione del paziente laringectomizzato; 
13-14 novembre 2013  
 
Denominazione del corso: Gestione delle Emergenze in Otorinolaringoiatria. 
21/10/2013  
 
Denominazione del corso: Corso di endoscopia diagnostica e chirurgia seni paranasali. 
17 e 18 aprile 2013 
 
Denominazione del corso: Implementazione buone pratiche ospedaliere e raccomandazioni Ministero 
Sanità. 
27/11/2012 crediti f. 9; 
 
Denominazione del corso: Corso di rianimazione neonatale per esecutori. 
26 e 27 maggio 2008 crediti f. 16; 
 
Denominazione del corso: Linee guida nell’emergenza-Parte II anno 2005. 
09/11/2006 crediti f. 39; 
 
Denominazione del corso:Linee guida nell’emergenza – I Parte 2004. 
25/10/2005 crediti f.37; 



 

 
  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Altro  

 
Denominazione del corso: Procedure e linee guida nella professione dell’infermiere. 
25/11/2004 crediti f. 25; 
 
Partecipazione al corso:Vertigine , Instabilità,Postura. 
15 e 16 aprile 2004; 
 
Denominazione del corso: La gestione dell’informazione clinica. 
03/12/2003 crediti f. 10; 
 
Denominazione del corso: La qualità totale nei Servizi Sanitari. 
28/02/2003 crediti f. 10; 
 
Partecipazione all’incontro scientifico: La terapia anticoagulante orale. 
19/09/1998; 
 
Partecipazione all’incontro scientifico: Incontri Cardiologici 1998 
17/04/1998; 
 
Partecipazione al Seminario sulla Gasanalisi nella pratica clinica. 
25/06/1997; 
 
Partecipazione al Convegno: La donazione alle soglie del terzo millennio. 
26/06/1997; 
 
Partecipazione alla Giornata di Studio: Il dolore nel bambino: luci e speranze. 
15/06/1996; 
 
Partecipazione al Convegno: L’Umanizzazione dell’assistenza, il dolore in neonatologia e pediatria. 
25/10/1994. 
 
  
 
Incarico di assistente di tirocinio per il  Master in Coordinamento nell’area delle professioni sanitarie; 
anno 2021 (MA1078). 
 
componente rete dipartimentale di referenti- facilitatori di supporto alle attività di gestione del rischio 
clinico (A.O.O.R.R.  Villa Sofia- Cervello (delibera 799 del 12/05/2022); 
 
designazione al ruolo di Preposto ai sensi della legge 81/08 (Prot.14643/1 DG del 08/06/2020); 
 
referente rete della prevenzione della corruzione e della trasparenza (delibera 1397/DG del 08/10/2021; 
 
referente infermieristico della UOC di ORL 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


